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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки  

качества условий осуществления образовательной деятельности 

 в МБДОУ «Детский сад комбинированного вида № 7 «Родничок» 

на 2022-2023 годы 

 

 
Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 
оценки качества 

условий 

осуществления 
образовательной 

деятельности 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 
осуществления 

образовательной 

деятельности 

Планов

ый срок 

реализа
ции 

меропри

ятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 

имени, 
отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия  

реализованные 
меры по 

устранению 

выявленных 
недостатков 

фактический 
срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную 

деятельность  

Не вся 

информация, 

размещенная на 

официальном 

сайте, 

соответствует ее 

содержанию и 

порядку (форме), 

установленным 

нормативными 

правовыми 

актами 

Разместить на 

официальном сайте 

образовательной 

организации:  

- ссылку на bus.gov.ru с 

результатами НОК; 

- баннер с приглашением 

оставить отзыв на 

официальном сайте 

bus.gov.ru (на главной 

странице официального 

сайта образовательной 

организации) 

 

 

 

 

Март 

2022 

года 

Белошова 

Л.В. – 

старший 

воспитател

ь 

Размещены на 

главной странице 

официального 

сайта 

образовательной 

организации:  

- ссылка на 

bus.gov.ru с 

результатами 

НОК; 

- баннер с 

приглашением 

оставить отзыв на 

официальном 

сайте bus.gov.ru 

(на главной 

странице 

официального 

сайта 

образовательной 

организации) 

 

До 

01.04.2022 

года 

В разделе «Независимая 

оценка качества условий 

оказания услуг» 

разместить план и отчет 

по итогам НОК в 2022 

году. 

Апрель 

2022 

года 

Белошова 

Л.В. – 

старший 

воспитатель 

В разделе 

«Независимая 

оценка качества 

условий оказания 

услуг» размещен 

план и отчет НОК 

в 2022 году. 

 

До 

01.05.2022 г. 

      

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность  
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Не полностью  
реализуются 
возможности 
организации по 
повышению 
комфортности 
условий оказания 
услуг (наличие 
комфортной зоны 
отдыха 
(ожидания) 
оборудованной 
соответствующей 
мебелью; - 
наличие и 
понятность 
навигации внутри 
организации 
социальной 
сферы; - наличие 
и доступность 
питьевой воды; - 
наличие и 
доступность 
санитарно-
гигиенических 
помещений; - 
санитарное 
состояние 
помещений 
организации 
социальной 
сферы; - 
транспортная 
доступность 
(возможность 
доехать до 
организации 
социальной сферы 
на общественном 
транспорте, 
наличие 
парковки)) 

Оснастить санитарно-

гигиенические 

помещения всем 

необходимым для 

соблюдения 

гигиенических норм. 

 

 

1-е 

полуго

дие 

2022 

года 

 

 

 

Бадеева 

А.В. - 

завхоз 

Санитарно-

гигиенические 

помещения 

оснащены всем 

необходимым для 

соблюдения 

гигиенических 

норм. 

До 

01.07.2022 г. 

 

 

 

 

 

 

Продолжать работу по 

улучшению 

материально-

технической базы ОУ: 

произвести 

косметический ремонт.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Июль 

2022 

года 

Бадеева 

А.В. - 

завхоз 

Косметический 

ремонт 

произведен. 

До 

01.08.2022 г. 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Обеспечены не 

все необходимые 

условия 

доступности 

услуг для 

инвалидов 

Приобретение учебных 

пособий, дидактических 

материалов для 

воспитанников с ОВЗ и 

детей - инвалидов 

 

2-е 

полуго

дие 

2022 

года 

Белошова 

Л.В. – 

старший 

воспитатель 

Приобретены 

учебные пособия, 

дидактические 

материалы для 

воспитанников с 

ОВЗ и детей - 

инвалидов 

 До 

30.08.2022 г. 

      

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

Не изучается 

оценка 

получателей услуг 

по критерию 

доброжелательнос

ти и вежливости 

работников 

Совершенствовать 

работу по первичному 

контакту и 

информированию 

участников 

образовательного 

процесса. 

 

Март 

2022 

года 

 

 

 

Белошова 

Л.В. – 

старший 

воспитатель 

 Работа по 

первичному 

контакту и 

информированию 

участников 

образовательного 

процесса проведена 

31.03. 2022 г. 
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Проведение тренингов, 

деловых игр, мастер-

классов для педагогов 

 

 

2-е 

полуго

дие 

2022 

года 

Белошова 

Л.В. – 

старший 

воспитатель 

Проведено 

индивидуальное 

педагогическое 

консультирование  

по теме: «Правила 

этикета и 

психология 

общения» 

03.10.2022 г 

Проведение 

индивидуального 

педагогического 

консультирования по 

теме: «Правила этикета и 

психология общения» 

Ноябрь 

2022 

года 

Белошова 

Л.В. – 

старший 

воспитатель 

Проведено 

индивидуальное 

педагогическое 

консультирование 

по теме: «Правила 

этикета и 

психология 
общения» 

01.11.2022 г. 

      

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организаций 

Не изучается 

мнение 

получателей   

удовлетворенност

ью качеством 

условий оказания 

услуг 

Включить в график 

приёма посетителей 

заведующего часы 

приема граждан 

ответственными лицами 

по учебно-

воспитательной 

деятельности и 

административно-

хозяйственной работе. 

График выставить на 

главной странице 

официального сайта 

образовательной 

организации 

 

В 

течение 

месяца 

Белошова 

Л.В. – 

старший 

воспитатель 

Включены  в 

график приёма 

посетителей 

заведующего часы 

приема граждан 

ответственными 

лицами по учебно-

воспитательной 

деятельности и 

административно-

хозяйственной 

работе. График 

выставлен  на 

главной странице 

официального 

сайта 

образовательной 

организации 

До 

01.05.2022 

 

 

 

 

Заведующий МБДОУ                                                                      Л.Е. Бохонова 

детский сад № 7 «Родничок»   

 

 

 

 

 

 

 

 

 


